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Juni 2007

[Car Plan] - Funktionsubersicht

[Car_Plan] bietet folgende Funktionen:

« Ubersichtliche Darstellung von Werkstatt- und Leihwagenterminen
Selbst definierbare Tatigkeiten mit vorgegebenen Planzeiten
Aktueller Terminplan fur alle im Netzwerk ersichtlich

Planung der Termine mittels Drag&Drop

Koordination der Annahmetermine

« QOutput-Funktion der Annahmetermine flr externes Display (zB.
Schauraum-Screen)

e uvm.

Einfache, intuitiv bedienbare Benutzeroberflache!

[Car_Search] wurde von Unternehmensberatung DI Michael Wurdak in
Zusammenarbeit mit einem Automobilhandelsunternehmen entwickelt und
ist seit Jahren erfolgreich im Einsatz.
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[Car Plan] - Funktionsubersicht

unterschiedliche
Farbmarkierungen:

w Werkstdtte 1 02.01.2007
. “ ”
&< Woche | <« Tag | Gehe zu | > Tag | P Woche | |Gruppe: 1 j @Sﬁrtﬁa > Fahrzeug da

| Di 02.01.2007 | | . o
51% ausgelastet 13,50 Std. frei 12,50 Sta. planbar = Fahrzeu g ferti g
4R N G
] g 113
Berger Fahrzeug
182 7,00 h gep|ant”
Huber
76% 200 h
Kistner ‘W Robert Arnold
'k 208 W T73.387
4?’% 4ISD h T ||||| Sl}llstiues |||||
1 1 1 : A 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Die Farbe der Tatigkeitsbalken kann je nach Auftragsstatus geandert werden (Fzg. da, Fzg. in Arbeit, Fzg. fertig).

Die Kurzel links am Balken kénnen selbst definiert werden und zeigen zB. einen “wartenden Kunden” an, oder “Reifendepot”.
Ist “Kunde wartet” markiert, wird die Startzeit automatisch fixiert, um ein versehentliches Verschieben des Auftrags nach hinten
zu verhindern.

Mittels Drag&Drop konnen die Terminbalken jederzeit zu einem anderen Techniker verschoben werden.
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[Car Plan] - Funktionsubersicht

Terminanlage

1. Auswahl des Kundenfahrzeuges 1. Auswahl der Tatigkeit
< Suche Kunde (=3 < Suche Tatigkeit
| 1231 | |A|:-otH Kennz.: Suche
ID SUCH:  |MAMET [NaME2 [sTRASSE -~ - _
3 DROGERIEZ Apotheke Drogerie 2 Mariahif Mag Parm Ezzat &b Hauptplatz 4 | |Ankaistest os0
1232 Z HLLEOP  Apatheke z. Hl Leopold Mag. Kostiuk Julian | Stadtplatz & n Bremzen hinten 1.00 r
| |Bremsen vorme 1,00 r
| klimazervice 1.50 -
|_|Reifen umstecken 0.0 -
- [vnan 1o
| Winter-/Friihjahrs-Check 0.7 -
| |Zahrriemen 2580 r
o Service 240 -
2 | kl. Service 1.50 -
FZID Typenbez. EZ KM Kennzeichen — § 574 [Picker) 1.00 r
16313 5LK 200KD 27.10.2000 39099 TU 299 Al | Benfschule/Kurs [ELUR
B | |Urlaub/Za, 1.00 ¥
| |krark 1,00 ™
ok | abbiechen |
Die Kunden und Fahrzeugdaten werden mittels Schnittstelle <
automatisch aus Ihrem bestehenden EDV-System Gbernommen. Ok Abbrechen
FuUr die Anlage eines Termins kann nach Kundennr., Kundenname
oder Kennzeichen gesucht werden. Hier kann aus einer selbst vordefinierten Liste aus Tatigkeiten

gewahlt werden, oder eine andere Tatigkeit eingeben werden.

WURDAK +CREATIVE
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[Car Plan] - Funktionsubersicht

Terminanlage

%1 Mechaniker - Termin

Fahrzeugdaten

Arbeitsbegineg:  |WUREOERERERN] - s Geplant . l—_l 0z.01.2007 - I
- [ozotzo0r  [orao [ uo da retrERLa b | 1045 )] 14:30 ©)]
annshme: |00, oz ?irbeitfbe:g. Typenbez:  [E 220 CABR 2 O 19 0

ta fert o 'TE Ty

I Kurde wartet |~ Depet uo fertig erveicher: WU BBLT 07:15 (0}] 11:00 ()] 14:45 )]
[~ Edbei ] ™ Tresar Depatschein crstulssung [17081550 <] 07:30 0)| 11:15 @] 15:00 (0}
I~ Aufrag erofinet Checkliste . T8 Depot - Diuck 07:45 (0}] 11:30 (0)] 15:15 ()]
Fertig bis: | ] 08:00 (0)| 11:45 o] 15:30 0}
Kundendaten T Stigheit Dauer |Abuw. | 08:15 {0}| 12:00 {1}}| 15:45 {0}|
Kundennr.: 1232 » 15 [ 08:30 {m| 12:15 {m| 16:00 {m|
Dleteie Apotheke 2 HILeopold 08:45 (0)| 12:30 )] 16:15 (o)
eme?3 Mag Kosiuk Juien K5 09:00 (0)| 12:45 0)] 16:30 (0)]
Strabe: |Stadtplatz 3 09:15 {0}| 13:00 {"]'}| 16:45 {0}|
Plz/0rt: |34EIEI |Klastemeuburg § : = 09:30 {m| 13:15 {m| 17:00 {m|
T elefan: |D2243!3223819 Meus Tat. Lozche Tat. ‘ ‘ . : .

09:45 (0)| 13:30 )] 17:15 o)
s Leihwagen anlegen ‘ Yerlangern ‘ 10:00 {1}}| 13:45 {ﬂ]l| 17:30 {1}}|
10:15 (0)| 14:00 ) 17:45 ()]

- Lo | om0 )| 14:15 )] 18:00 )]

Bemerkungen:

Im Terminfenster kann man die Daten nun komplettieren. Es kdnnen weitere Tatigkeiten hinzugefligt werden, der Annahmetermin fixiert und
ein Leihwagen reserviert werden.

Im rechten Bereich des Fensters sind die Annahmetermine angezeigt. Ab einer vordefinierten Anzahl von Terminen zu einem bestimmten
Zeitpunkt, andert sich die Farbe des Uhrzeit-Buttons auf orange ("Achtung”) und rot ("zu viele Termine”).
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[Car Plan] - Funktionsubersicht

Terminanlage

1% 8,50 h ' :
Huber .. Gabricie Allram I I ' o —_—
E 220 CDITUKL 1
TE3 2,00 h Klimaservi T Zahnriemen § 5TA {Pickerl)
Kostner ‘W Robert Arnold
E D 208 W TT3.387
17% 450h VT sonstiges'*'"
‘A
A Temie Yan Hame |Kd.wa. |Annahme |Dauer | ~ [ Eintrag
p|02.01.2007 09:45:00  iApotheke z. HI.Leopold i 02.01.2007 02:00:00 1,50 Name: |
24.01.2007 07:00:00 123 24.01.2007 07:00:00 1.00 '
Termin suchen | L 02.02.2007 07:00:00 Jc-sefl Anzboick 02.02.2007 070000 1.00 Fahrzeug; |
28022007 07:00:00  Gabriele Allam v 27.02.2007 070000 250
Abwesend | |28.022007 07.00:00  Anton Anzenberger 28.02.2007 07:00:00 1.00 Tatigkeitan: |
01.03.2007 0F:00:00 Anton Anzenberger 28.02.2007 070000 1.00
01.03.2007 07:00:00 ‘wiolfgang Anreitter 01.03.2007 07:00:00 1.00 2

Wird der Termin gespeichert, erscheint er im Fenster “Offene Termine”. Der Werkstattenmeister kann nun den Termin kontrollieren
(Vorgabezeiten) und ihn mittels Drag&Drop einem Techniker zuordnen.

Mochte der Meister selbst einen Termin gleich zu einem Techniker anlegen, ist dies naturlich auch ohne diesen Zwischenschritt
des Verschiebens aus dem Fenster “Offene Termine” moglich. ™

WURDAK  oum:
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[Car Plan] - Funktionsubersicht

Output fur Schauraum-Screen

Die aktuellen Annahmetermine werden automatisch exportiert und kdnnen auf
einem eventuell vorhandenen Bildschirm im Schauraum angezeigt werden,
ebenso wie jpg-Bilder mit Werbebotschaften.

WURDAK

| 1 support Seite 7
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[Car Plan] - Funktionsubersicht

Reservieren eines Leihwagens

4 Suche Fahrzeug

Fahrzeugdaten

tzbeginn: |D2.D1.2EIEI? (08 00:00 _| i Geplant _
- o [ " duto da Fahrzeugnr 54661 Vo |02012007 | |0700 <
thme: | 1. | : ff: irheitf he_g. Typenbez.: |2IZIE! Bis: |EIE o1 2007 j |1B'EID g
[ Kunde wartet || Depat uta fertig : 1. : :
| l . K.ennzeichen: |'W' V7338V
o i i T bez. K, ich WEW |
| E-arbeit [~ Tresor Depotzchein Erstaassung 14051380 = - ,,,--; .“_:_: =
I Auftrag erdffnet Checklizte dazda2 o
kM: 171320 Depot - Druck bt azdaZ Wl-235P r
1 hiz: | _I MazdazZ WL -25L -
undendatern b azdaz W-37RN r
K.undennr : 1251 st | |Mazdad will-392Y -
Mamel: |F|l:ubert Arnald | |Mazdad W-935 r
| |Mazdab w39 R r
e | Premacy W-223 r
Strafe: |Bﬁck|instral’ie 921 Premacy Wil-357) r
Plz/Ot: 020 wien | |B=000 WU-3648 v
e | Neus Tt | Lische Tt | [ [{MP wu-3sU
elefar; bas-5 Wwil-28TE ¥
- . b azdaf W-E785 ¥
wrkungen: k- Leibwagen anlsgen | Yerlngem | N Probe-Mr. W25 ¥
Fx-8 Wil-3350 v
- o | -
Ok Abbrechen

Mittels Klick auf "Leihwagen anlegen” &ffnet sich ein Fenster, welches die zur Verfligung stehenden Leihwagen zur gewinschten Zeit
anzeigt. Selbstverstandlich kann ein Leihwagen auch ohne Werkstatt-Termin reserviert werden.
Siehe dazu auch die Beschreibung des Leihwagenplaners ab Seite 10.
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[Car Plan] - Funktionsubersicht

Reifendepot

Depotliste for den 02.07 2007

Mame Typenbezeichnung Fennzeichen Depot
Gabriele Alam C 220 COl TU KL 1 |:

Meldet sich ein Kunde zum Raderwechsel an, dessen Rader auf Depot liegen, so kreuzt man im Terminfenster “Depot” an.
Es kann dann jeden Tag eine Liste jener Rader ausgedruckt werden, die an diesem Tag vom Depot geholt und vorbereitet

werden mussen.
Istin Inrem EDV-System auch der Lagerort eingetragen, dann kann dieser in dieser Liste auch angedruckt werden.

Weiters kann aus dem Terminfenster heraus ein Depotschein und Depot-Reifen-Etiketten gedruckt werden:

Robert Arnold Robert Arnold
208 208
W 773,387 W 773.387
02.07.2007 02.07.2007
Robert Arnold Robert Arnold
s iy vy Jasiaims 208 208
) Sp 518 W 773.387 W 773.387
WURDAK FCRERTWE | (= ==
v Y suppert — ' 02.07.2007 02.07.2007 Seite 9
4 Mag. Doris Keglovils
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Sa 0710240

Suche Eintrag

e Mein ¢ Egal
Fr 06102006

bersicht

Yorflihnaagen

i la

f» ‘Woche

IONSU

Do 05162006

Mi 04162006

Leihwagenplaner

0 3102006

£
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=
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- Anzeige der Fahrzeugdetaildaten per Doppelklick auf die Fahrzeugbezeichnung

- Markierung Vignette ja/nein durch die Unterstreichung

- Verschieben der Termine mittels Drag&Drop

- Wochen- oder Tagesansicht wahlbar

Mazdaz Wil-23455
hazdaz Wil-255P
Mazdaz Wi-25xL
hazdaz Wil-375.8
Mazdaz Wil-392%
Mazda3 Wil-9350
Mazdat Wil-39FE
Premacy WiLl-223%
Premacy WiJ-357.)

—_

WURDAK

UNTERNEHMENSBERATUNG
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<€ 1 \Woche zuriick | <& 1 Tag zuriick

[Car Plan] - Funktionsubersicht

Leihwagenplaner

Gehe zu | P 1 Tag weiter | P 1'wioche weiter |

Mazda2 WU-2348%
Mazda WL-235P
Mazda2 WU-25KL
Mazda2 WU-3754
Mazdad WW-392
hazdad W-935
Mazdat WU-39R
Premacy WWil-223%
FPremacy Wil-357

Mo 02.10.2006 Di 63.10.2006

M 04110.2006

Anzicht
(" Tage @ 'Wochel @ Ja

Yorfiihnmager
o Mein

Do 05.10.2006 Fr 06.10.2006

|0B.10.2008 ~||10:15:00

Funktion “Eintrag suchen”

Es kann manchmal notwendig sein, den Fahrer eines Leihwagens zu einem bestimmten Zeitpunkt ermitteln zu mussen

(zB. bei Verkehrsstrafen).

Dazu genugt ein Klick auf “Eintrag suchen”, Auswahl des Fahrzeuges und des Zeitpunkts, und das Programm wirft den

Fahrer aus.

Es wird daher empfohlen, jede Fahrt (auch Mitarbeiterfahrten) Gber dieses System zu erfassen - das hat sich in der Praxis

bisher sehr bewahrt.

WURDAK

UNTERNEHMENSBERATUNG
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w3327

gefunden
Martin Handschuh

Troststraie 88

2326 Maria Lanzendorf

r CREATIVIEE
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[Car Plan] - Funktionsubersicht

Leihwagenplaner

2= Wageneintrag

Fahrzeug Abrechnung
Kennzeichen. w2l Abfahit bei ‘2 KM Im Terminfenster konnen eine Reihe von Einstellungen
Typenbezeichrung:  Mazda2 Ankunt bei m K vorgenommen werden, zB.
= Venlied zu vemechnends KM: 36 stk . .
) - & Leaib (Mechaniker) werechnete Tage: 1 |sttage Lelhwagen O.der Mletwagen? . .
vor: [0310.200617:00:00 - | jetat N LthwaQE” SEC al”' & - — Spengler-Leihwagen oder Mechaniker-Leihwagen?
bis (02102008 80000 | jem | | SeaeniSpena) P Mitarbeiterfahrt/Probefahrt?
Mistwiagen Preizvariarbe: ¢ pro Kilometer
[ &uto Fix " Probefahit ' % Tagespauschale A e
o o  MAFahat ~ Lostorins KM bei Ubergabe, KM bei Rickgabe
NameT: inton Anzenberger _ Vereinbartes Preismodell
N | Kaskopauschale: * keine Kasko [Fundenwunzch]
" Tageskaskao . . i
Stiale: Plalzauertr. 124 * waochenkasko Weiters kann aus diesem Fenster heraus auch gleich
Plz/Ott: 3021 |Pressbaum © Kasko kostenlos der vorausgeftillte Leihwagenvertrag (individuell gestaltbar)
Telefor: |0676/3163272 Tankfiilung bei Ube.: |1 - und ein Abrechnungsblatt gedruckt werden.
Fiihrerscheinnr.: |?a‘1‘~903i [ Fertig .. . « . . .
bt TvRET pomectetdrch: |EEERIS] Aktiviert man die Box “Auto fix”, kann der Termin nicht
enurtzaatunm; B =~ abgerechnel durcr; &7 .
: zu einem anderen Fahrzeug verschoben werden (zB.
Test kosterlos laut | ein Kunde méchte genau mit diesem Fahrzeug probefahren).
Laden 3% Abrechnung| Dmuck Sbrechhung ‘
eingetragen vor:  |HAME - 'ﬁ Yertrag | - | Ok ‘ Druck Yertrag |

r CREATIVIEE
w u R D A K > 5@5@@@?&2 Seite 12
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[Car Plan] - Funktionsubersicht

Einstellungen

Wartbar sind zB.:

£ kighwagen ¥ K.undendiensterzatzawagen
F h t -f Hame ||:|r|:| kb |Tagespau Wo- endpau, [ Wo.-pau. |M|:un -paul | pro kb |Tagespau k.azko/Tag | Kaskolwo, |km frei | s
a rzeug arl e pET arif & A s 3500 .00 196,00 54300 044 18.00 14.00 &7.00 il
Tarif B 0.30 38,00 .00 21300 BSEOO D44 18,00 14,00 57,00 100
Tanf C 031 45,00 95,00 28200 FOBDO 044 18,00 14,00 57,00 I}
Tanf O 0.40 74,00 186,00 41400 116000 044 18,00 14,00 57,00 I}
Tanf "Funcar” 0.64 140,00 23400 78400 219500 044 18,00 14,00 a7.00 I}
< Fahrzeuge E|§|
. . Typenbezeichnung  |Kennzeichen |Fahrgestelnr. Wignette | aktiv | Yorschaden Palizzen-Mr. Ausstattung W | Tanf
L e I h - u n d VO rfu h r'_ LMazdaE Wwi-2348  JMZ354775039237 I ¥  FEratzer StoRstange voore. |Z39570-2749  Fzg:Nr 001, Diese TE. sc [ TarifA
| |Mazds2 WwlU-23EF  IMZ38562957 ¥ ¥ |F2975578-74  FzgNi 008, CORBCE Kir [T Tarifa
. . | |Mazda2 WwWU-2B4L  JMZ3957538927 r v 739345759325 FagrNr 015, COBS TE, ik [ Tarit A
W a e n m It I a rlf_ | |Mazda2 WwWU-3754  JMZ2395750202 r ¥ 7395760267 FzgMr 005, toric blaw, To [T Tarif &
| |Mazda3 w392y JZM295922057325 ¥ ¥ 73957203349 FzgNr 002, CE, blaumet. [ TarfB
| |Mazda3 w93 JMZ3957590237 r v |7295755-2758  FzgNi009,SPCD 10T [T TaridB
Z u O rd n u n g | Mazdag WU-39WR  JMZ29575927 r v L7393457-29845 FzgMNr. 014,SFCCD 120 [ Tarf C
| |Premacy w2234 IMZ239575092 ¥ ¥ LZ295704-247  FzgNr. O0B, Active Blue, | [T TarfB
| Premacy w357 JMZ23957592393 r ¥ 7395757337 FzgNi 011, 20DiT0. sk [ TarifC
| |B2s0n WwWUIRE  JMZ230357029012 [ & DeleEeitshretii 7242750272 FzgNre004, ot ¥ TaiC
| |mPy w3900 JMZ39057357 ¥ ¥ |7239576p2  FagNi 007 CDN3ETEE [#  TaritD
CE WU-4TE  IMZ239875a0<2382 [ W \Z25757-25836  FzgNr 012,18, schwarz ¢ Tarift D
BCE WwU-26TE  JMZ229057593357 ¥ ¥ 729576528 FzgNi 013,16 slber  [#  TarfD
| |Mazdab WwWU-G785  JMZ3959272305 r v 7239575295  FzgNi 004, Ds T, sche @ TarifC
| |Prober WU-ZETL IMZ r v LZ-249047-2947 ¥ TaiE
Frobe-Hr. WwWU-288Y  IMZ r LZ249047-294 F Taitb
| |m=a w3950 JMZ2957402847 ¥ ¥ |72957502-2759" Fzg-Nr. 003, silber ¥ Tarif "Funcar

»
F

r CREATIVIEE
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[Car Plan] - Funktionsubersicht

Einstellungen

< [Car-Plan] Auswahl

22 Mechaniker Werkstatte 1

Wa rt ba r S i n d Z B . : Tarife L N ame |Gruppe | Froduktivitat |.-’-'-.ktiv -~
r

5= Annabmen  Info

Einstellungen

sowie Mitarbeiter in der
Administration

(zur Nachvollziehbarkeit wer zB.
einen bestimmten Leihwagen abgerechnet hat)

Fahrzeuge P B erger 1 00 T
Mitarbeiter Huber 1 100 @
I I ) Mechaniker Werkstatte 1 Kdstner 1 100
M Ita rb e Ite r fu r Tatigkeiten Werkstatke 1 E Mayer 2 100 W
: ~ M avratil 2 100 W
verschiedene Werkstatten Mechanior Werkstats 2 e S
. Tatigkeiten Werkstatte 2 .
Sehiller 3 LA
(zB. Spengler, Mechaniker) e wecoes ot N
= Tatigkeiten Werkstétte 2 Weiner 4 100 W
—
Kunden mit 45/400 synchronisieren WD"E[_ 4 100/ 2
Fahrzeuge mit 43/400 synchronisieren |: wllowiitz 4 100 [

uuuuuuuuuuuuuu

r CREATIVIEE
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Einstellbar sind auch

die Kapazitatsgrenzen
fur die farbliche
Kennzeichnung

In der Planungsubersicht,
die Sollarbeitsstunden
und die Pausen.

WURDAK +CREATIVE

suppoerits
Mag. Doris Keglovits

UNTERNEHMENSBERATUNG

< Einstellungen

K.apazitatzgrenzen Montag

Einstellungen

l Mistwagen | Lizenz |

K.apazitatzgrenzen Samstag

Juni 2007

[Car Plan] - Funktionsubersicht

Grenze griin<-»>orange; | 80 % Grenze griing-»>orange; | 80 %
Grenze oranges-»rok; | a0 = Grenze oranges-:rot; | a0 =
K.apazitatzgrenzen Dienstag Sollarbeitsztunden:
Grenze grun<-»orange: | an = Mortag: | a8 50
Grenze orange<-»mok; | a0 Dienstag: | £ 50
K.apazitatzgrenzen Mittwach Mittwoch: | 8,50
Grenze grun<-»orange: | an oz Donnerstag: | a8 50
Grenze orange<-»mk; | a0 Freitag: 475
K.apazitatzgrenzen Daonnerstag Samstag: 0.00
G Ln<-» : B0 = .
renze griin<-» orange | Dieristplon
Grenze orange<-»mk; | o
Tagesheginn;  |07:00
K.apazitatzgrenzen Freitag e |1 0:00 B |-| 018
Grenze grin<-raorange:; | an oz
2. Pause vor: |'| 230 bis: |'| 15
Grenze orange<-»mk; | o
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[Car Plan] - Preise

Grundlizenz inkl. 1 Arbeitsplatzlizenz €1.200,-- exkl. MWSt
Zusatzlizenz pro Arbeitsplatz € 240,-- exkl. MWSH.
Hotline- und Weiterentwicklungspauschale pro Jahr 10% von der Gesamtlizenz
(...ist fiir das 1. Jahr in der Lizenzgebiihr inkludiert)

Weitere Installationsarbeiten € 70,-- pro Stunde exkl. MWSt.
Einschulung bei Bedarf - vor Ort €70,-- pro Stunde exkl. MWSt.
Einschulung bei Bedarf - via Internet* € 50,-- pro Stunde exkl.MWSt.

Anderungen vorbehalten.

Systemvoraussetzung: ab Intel Pentium Ill, ab 128 MB Arbeitspeicher, Betriebssystem:
Windows (ab Windows 98)

*) webbasierte Vorfuhrung, glz. Instruktion via Telefon

r CREATIVIE
WURDAK  ~oms
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[Car Plan] - Kontakt

Bei Interesse an [Car_Plan] wenden Sie sich bitte an:

Mag. Doris Keglovits

LuRstralle 1 Fax: 01/253 3033 4416
2521 Trumau Web: www.creativesupport.at
Mobil: 0664-128 04 01 eMail: office@creativesupport.at

r CREATIVIE
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